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REGULAMENTO DO SORTEIO
CLUBE ALIANCA — JULHO 2026

PEREGRINACAO PARA APARECIDA COM A UNITUR

Sorteio Clube Alianga — Peregrinagao para Aparecida 2026

Realizagao: Radio Alianga

Apoio/fornecimento do pacote de viagem: Unitur Agéncia de Viagens e Turismo
Ltda.

Data do sorteio: 31 de julho de 2026

Horario do sorteio: 13h30

Local de divulgagao: Programa do Clube Alianga, na Radio Alianca, e canais oficiais
da emissora.

Regulamento completo disponivel em: clube.alianca.fm.br

Certificado de Autorizagao SPA/MF n°: [preencher, se aplicavel apds validagéo
juridical

1. DA PROMOTORA

1.1. O presente regulamento estabelece as condi¢des de participagdo no Sorteio
Clube Alianga — Julho 2026, promovido pela Radio Alianga, doravante denominada
simplesmente Promotora.

1.2. A acao tem carater institucional e de relacionamento com os membros do Clube
Alianga, como forma de reconhecimento e gratiddo as pessoas que apoiam a missao
da Radio Alianga por meio de contribuigdo recorrente cadastrada.

1.3. A Unitur Agéncia de Viagens e Turismo Ltda. participa da agcdo como apoiadora e
fornecedora do pacote de viagem descrito neste regulamento, ndo sendo responsavel
pela apuragao do sorteio, pela gestdo dos cadastros dos membros do Clube Alianga,
nem pela definicdo dos participantes aptos.

1.4. O banco/plataforma Asaas ¢é utilizado como meio de cadastro e gestao das
contribuigdes recorrentes dos membros do Clube Alianga, n&do participando da
organizagao, apuragao, promogao ou responsabilidade pelo sorteio.

2. D0 OBJETO DO SORTEIO

2.1. O presente sorteio tem por objeto a contemplagao de 01 (um) membro apto do
Clube Alianga com 01 (um) pacote individual de viagem para a Peregrinagao da
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Arquidiocese de Porto Alegre ao Santuario Nacional de Aparecida, oferecido pela
Unitur.

2.2. O prémio € pessoal, individual e intransferivel, ndo podendo ser cedido,
vendido, transferido, convertido em dinheiro, crédito, abatimento, reembolso ou
qualquer outra vantagem financeira.

2.3. Caso o contemplado n&o possa comparecer a viagem, ndo aceite o prémio, nao
cumpra os requisitos deste regulamento ou n&o apresente a documentagao necessaria
no prazo solicitado, sera realizado novo sorteio, conforme regras previstas neste
regulamento.

3. DO PERIODO DE PARTICIPACAO

3.1. Participarao do sorteio todos os membros do Clube Aliangca que atenderem
integralmente aos critérios deste regulamento e que possuirem cadastro realizado ou
atualizado no periodo de:

01 de outubro de 2025 até 31 de julho de 2026, as 12h, pelo horario de Brasilia.

3.2. A data de 01 de outubro de 2025 corresponde ao langamento do Clube Alianga e
sera considerada como marco inicial para fins de elegibilidade nesta acao.

3.3. Cadastros realizados, atualizados, corrigidos ou regularizados apos as 12h do dia
31 de julho de 2026 nao serao considerados para este sorteio especifico, ainda que
permanec¢am validos para futuras acées do Clube Alianca.

4. QUEM PODE PARTICIPAR

4.1. Poderao participar do sorteio as pessoas fisicas que, cumulativamente:

a) tenham 18 anos completos ou mais até a data do sorteio, ou seja, até 31 de
julho de 2026;

b) sejam membros cadastrados do Clube Alianga;
c) possuam cadastro individual com CPF valido no sistema do Clube Alianga;

d) estejam cadastradas na doacgao recorrente do Clube Alianga por meio do
banco/plataforma Asaas;

e) tenham cadastro realizado ou atualizado entre 01 de outubro de 2025 e 31 de
julho de 2026, até as 12h;
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f) possuam dados suficientes para identificagdo e contato, incluindo nome
completo, CPF e telefone;

g) aceitem integralmente as condi¢des deste regulamento.

4.2. Cada CPF apto dara direito a 01 (uma) participagao no sorteio,
independentemente do valor da contribui¢do, da forma de pagamento, da frequéncia de
doagdes ou da existéncia de mais de um cadastro vinculado a mesma pessoa.

4.3. Em caso de duplicidade de cadastros com o mesmo CPF, sera considerado
apenas 01 (um) cadastro valido para fins de sorteio.

4.4. Cadastros sem CPF, com CPF invalido, CPF incompleto, CPF de terceiro, CPF
duplicado de forma irregular ou dados insuficientes para identificacdo poderao ser
desclassificados.

4.5. A participagao no sorteio implica conhecimento e aceitagao integral deste
regulamento.

5. QUEM NAO PODE PARTICIPAR

5.1. Nao poderao participar do sorteio:

a) menores de 18 anos;
b) pessoas sem CPF cadastrado no Clube Alianga;

c) pessoas com cadastro incompleto, inconsistente, duplicado de forma irregular ou
sem possibilidade de confirmacgao;

d) pessoas que ndo sejam membros cadastrados do Clube Alianca;

e) pessoas que tenham cadastro realizado ou atualizado ap6s as 12h do dia 31 de
julho de 2026;

f) colaboradores, diretores, conselheiros, prestadores de servigo ou terceiros
diretamente envolvidos na organizagao, operagao, auditoria, divulgagao ou
apuracgao deste sorteio;

g) representantes diretamente envolvidos da Unitur ou de empresas parceiras na
execucao desta acao;

h) cénjuges, companheiros e parentes de até segundo grau das pessoas
diretamente envolvidas na organizagao e apuracgéo do sorteio.
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5.2. A Promotora podera, a qualquer momento, verificar a regularidade do cadastro e
da participacao, podendo desclassificar o participante que ndo cumpra os requisitos
deste regulamento.

6. DO PREMIO

6.1. O prémio consiste em 01 (um) pacote individual de viagem para a Peregrinagao
da Arquidiocese de Porto Alegre a Aparecida, oferecido pela Unitur, com saida de
Porto Alegre, conforme roteiro divulgado pela agéncia.

6.2. O pacote contempla, para 01 (uma) pessoa:

a) passagem aérea Porto Alegre/Sao Paulo/Porto Alegre, com taxas de embarque
incluidas;

b) bagagem de mao, conforme regras da companhia aérea,;

c) passagem/deslocamento terrestre de Sdo Paulo a Aparecida e de Aparecida a
Sao Paulo, conforme roteiro do grupo;

d) 02 (duas) noites de hospedagem no Hotel Rainha do Brasil;
e) café da manha durante a hospedagem, conforme roteiro;

f) 02 (dois) jantares;

g) 03 (trés) almocgos;

h) Kit de Viagem Unitur;

i) seguro de assisténcia de viagem,;

j) acompanhamento da Unitur desde Porto Alegre, conforme programacao oficial
do grupo.

6.3. O valor de referéncia do prémio é de R$ 2.790,00, correspondente ao pacote aéreo
+ terrestre + apartamento duplo, conforme valor divulgado pela Unitur na data de
consulta do regulamento.

6.4. O prémio € valido exclusivamente para a viagem indicada neste regulamento,
prevista para ocorrer de 21 a 23 de agosto de 2026, conforme roteiro da Unitur.

6.5. A programagao da viagem podera sofrer altera¢cdes por motivos operacionais,
religiosos, climaticos, logisticos, de disponibilidade hoteleira, transporte, companhia
aérea, organizacao da peregrinagao ou por determinagdo da Unitur, da Arquidiocese de
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Porto Alegre, de autoridades competentes ou de terceiros responsaveis pela execugao
do roteiro.

7.0 QUE NAO ESTA INCLUIDO NO PREMIO

7.1. Nao estao incluidos no prémio:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)

h)

bagagem despachada;

marcacgao de assentos no aviao;

refeicbes ndo citadas expressamente no roteiro;

bebidas ndo mencionadas no roteiro;

lanches, inclusive eventual lanche no trajeto;

passeios opcionais;

despesas pessoais de qualquer natureza;

compras, lembrancgas, artigos religiosos ou despesas no destino;

deslocamentos até o ponto de encontro ou aeroporto em Porto Alegre, salvo se
expressamente previstos pela Unitur;

hospedagem antes ou depois do periodo do pacote;
acompanhante do ganhador;

custos decorrentes de atraso, perda de voo, ndo comparecimento,
documentacgao irregular ou impedimento pessoal do contemplado;

m) alteragcdo de modalidade de hospedagem, incluindo quarto single;

n)

0)

taxas, multas ou diferengas decorrentes de alteragdes solicitadas pelo
contemplado;

qualquer item n&o descrito expressamente como incluido neste regulamento.

7.2. Caso o contemplado deseje contratar servigos adicionais, upgrades, bagagem
despachada, quarto single, acompanhante, passeios opcionais ou qualquer item extra,
tais despesas serao de responsabilidade exclusiva do contemplado e estarao sujeitas a
disponibilidade e as regras comerciais da Unitur e dos demais fornecedores envolvidos.
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8. DA APURACAO DO SORTEIO

8.1. O sorteio sera realizado no dia 31 de julho de 2026, as 13h30, durante o
programa do Clube Alianga, transmitido pela Radio Alianca.

8.2. A apuracgao sera realizada por meio do sistema de CRM préprio da Radio Alianga,
que reune os cadastros dos membros do Clube Alianca vinculados a doagao recorrente
por meio do banco/plataforma Asaas.

8.3. Antes do sorteio, a Promotora consolidara a base de participantes aptos com base
nos cadastros realizados ou atualizados até as 12h do dia 31 de julho de 2026.

8.4. O sistema realizara a selegao aleatéria de 01 (um) cadastro apto, vinculado a CPF
valido, observadas as regras deste regulamento.

8.5. A Promotora podera gerar ata, registro interno, gravagao, captura de tela, relatério
do sistema ou outro meio de comprovagao da apuragao, para fins de transparéncia e
auditoria.

8.6. Caso o cadastro sorteado apresente inconsisténcia, duplicidade irregular, auséncia
de CPF, CPF invalido, idade inferior a 18 anos, impossibilidade de identificagao,
inelegibilidade ou qualquer descumprimento deste regulamento, o participante sera
desclassificado e novo sorteio sera realizado.

8.7. A desclassificagao podera ocorrer no momento da apuragao ou posteriormente,
caso a irregularidade seja identificada durante a conferéncia dos dados.

9. DA DIVULGACAO DO RESULTADO

9.1. O resultado sera anunciado durante o programa do Clube Alianca, no dia 31 de
julho de 2026, as 13h30, podendo também ser divulgado nos canais oficiais da Radio
Alianga, incluindo site, redes sociais, WhatsApp, programacao da emissora e demais
meios institucionais.

9.2. Para preservar os dados pessoais dos participantes, a divulgagéo publica podera
conter apenas o nome do contemplado, cidade, bairro ou outras informagdes parciais,
sem exposigao integral de CPF, documentos ou dados sensiveis.

9.3. A Promotora podera divulgar imagens, audio, video, depoimento, nome e voz do
contemplado relacionados ao recebimento do prémio, desde que respeitada a
finalidade de divulgagéo institucional da acédo e observada a legislagao aplicavel de
protecao de dados e direitos de imagem.
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10. DO CONTATO COM O CONTEMPLADO

10.1. Apds a apuragao, a Radio Alianga entrara em contato com o contemplado pelos
dados disponiveis no cadastro do Clube Alianga, podendo utilizar telefone, WhatsApp,
e-mail ou outro meio informado pelo participante.

10.2. O contemplado devera confirmar o aceite do prémio e apresentar as informacdes
solicitadas no prazo informado pela Promotora.

10.3. Considerando a proximidade da data da viagem, recomenda-se que o
contemplado confirme sua aceitagdo em até 24 (vinte e quatro) horas apds o primeiro
contato efetivo da Radio Alianga.

10.4. Caso o contemplado nao seja localizado, ndo responda dentro do prazo
informado, recuse o prémio, informe impossibilidade de viajar, ndo apresente
documentos necessarios ou nao cumpra qualquer exigéncia do regulamento, perdera o
direito ao prémio e sera realizado novo sorteio.

10.5. A Promotora nao se responsabiliza por dados incorretos, telefones
desatualizados, impossibilidade de contato, bloqueio de mensagens, auséncia de
resposta, caixa postal, falha de conexao ou qualquer outro impedimento decorrente de
informagdes cadastrais incorretas ou desatualizadas.

11. DA ACEITACAO DO PREMIO E DOCUMENTACAO

11.1. Para receber o prémio, o contemplado devera:

a) confirmar formalmente o aceite;
b) apresentar documento oficial de identificagao;
c) confirmar CPF;

d) fornecer os dados solicitados pela Radio Alianga e/ou Unitur para emisséo,
reserva e organizagao da viagem;

e) cumprir os prazos operacionais definidos pela Promotora e pela Unitur;
f) estar apto a viajar nas datas previstas;

g) cumprir as regras de embarque, hospedagem, transporte e convivéncia do
grupo.

11.2. O contemplado é exclusivamente responsavel por possuir documentacao valida e
aceita para embarque nacional, hospedagem e participagao na viagem.



11.3. A auséncia de documentacédo adequada, a apresentagao de dados incorretos ou
qualquer impedimento pessoal do contemplado podera acarretar perda do direito ao
prémio, sem direito a indenizagao, reembolso, substituicido por dinheiro ou
compensagao.

11.4. A emissao de passagens, reservas e demais servigos seguira os prazos,
condic¢des e regras da Unitur, companhias aéreas, meios de hospedagem, seguradora
e demais fornecedores envolvidos.

12. DA IMPOSSIBILIDADE DE COMPARECIMENTO

12.1. O prémio é vinculado a viagem indicada neste regulamento e as datas previstas
no roteiro da Unitur.

12.2. Caso o contemplado nao possa comparecer a viagem, por qualquer motivo,
devera comunicar imediatamente a Radio Alianga.

12.3. Em caso de impossibilidade de comparecimento, recusa, desisténcia, auséncia
de documentacgao, impedimento de viagem ou nao cumprimento das condi¢goes do
pacote, o contemplado perdera o direito ao prémio e sera realizado novo sorteio entre
os participantes aptos.

12.4. A desisténcia ou impossibilidade de comparecimento ndo dara ao contemplado
direito a recebimento do valor do prémio em dinheiro, crédito, reembolso, troca por
outro produto, remarcacéo individual ou qualquer compensacéo financeira.

13. DA TRANSFERENCIA, VENDA OU CONVERSAO DO PREMIO

13.1. O prémio é pessoal e intransferivel.

13.2. E vedada a venda, cess&o, doacao, transferéncia, negocia¢éo ou substituicdo do
prémio pelo contemplado.

13.3. O prémio nao podera ser convertido em dinheiro, crédito, abatimento de
mensalidade, doagéo, desconto, reembolso ou qualquer outra forma de vantagem
econdmica.

13.4. Caso a Promotora identifique tentativa de transferéncia, venda ou uso indevido do
prémio, o contemplado podera ser desclassificado, com realizagcdo de novo sorteio.
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14. DA RESPONSABILIDADE DA PROMOTORA, DA UNITURE
DOS FORNECEDORES

14.1. A Radio Alianga é responsavel pela organizacao do sorteio, definicao dos
participantes aptos, apuragao e divulgagdo do resultado, nos termos deste
regulamento.

14.2. A Unitur é responsavel pela organizagao e execugao do pacote de viagem,
conforme condi¢des comerciais e operacionais do roteiro contratado/oferecido.

14.3. A execugédo da viagem estara sujeita as condi¢gdes da Unitur, companhias aéreas,
empresas de transporte terrestre, hotel, seguradora, guias, programacao religiosa e
demais fornecedores envolvidos.

14.4. A Radio Alianga nao se responsabiliza por alteragcdes de voo, atrasos,
cancelamentos, mudancas de roteiro, condi¢cdes climaticas, decisbes de autoridades,
indisponibilidades, fatos de terceiros, casos fortuitos ou forga maior que impactem a
execugao da viagem.

14.5. Caso a viagem seja cancelada ou alterada por motivo alheio a vontade da Radio
Alianga, a Promotora, em conjunto com a Unitur, avaliara a alternativa possivel,
podendo oferecer remarcacgao, substituicdo por pacote equivalente ou outra solugao
compativel, sem obrigacédo de conversao do prémio em dinheiro.

15. DA DESCLASSIFICACAO

15.1. Sera desclassificado o participante que:

a) nao preencher os requisitos de participagao;

b) tiver menos de 18 anos na data do sorteio;

¢) nao possuir CPF valido cadastrado;

d) utilizar dados falsos, de terceiros, incompletos ou inconsistentes;

e) tentar fraudar, manipular ou interferir no sistema de cadastro ou sorteio;
f) apresentar duplicidade irregular de cadastro;

g) nao puder ser identificado ou contatado;

h) n&o aceitar o prémio no prazo informado;
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i) nao puder viajar nas datas previstas;
j) né&o apresentar documentagao necessaria;

k) descumprir qualquer regra deste regulamento.

15.2. A desclassificacdo podera ocorrer a qualquer tempo, inclusive apds o anuncio do
resultado, caso seja constatado descumprimento das regras.

15.3. Havendo desclassificacido do contemplado, sera realizado novo sorteio entre os
participantes aptos, observadas as mesmas regras.

16. DA PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS

16.1. Os dados pessoais dos participantes serdo utilizados pela Radio Alianga
exclusivamente para fins de cadastro no Clube Alianca, validacéo da participacgao,
realizagao do sorteio, contato com o contemplado, entrega do prémio, divulgagédo do
resultado e cumprimento de obrigagdes legais e regulatdrias.

16.2. Poderao ser tratados dados como nome completo, CPF, telefone, e-mail, cidade,
informagdes cadastrais no Clube Alianga e dados necessarios a organizagao da
viagem.

16.3. Os dados do contemplado poderao ser compartilhados com a Unitur e demais
fornecedores estritamente na medida necessaria para emissao, reserva, seguro,
hospedagem, transporte e execugao do pacote de viagem.

16.4. A Radio Alianga n&o divulgara publicamente CPF completo, documentos
pessoais, dados bancarios ou informagdes sensiveis dos participantes.

16.5. Ao participar do sorteio, o participante declara estar ciente de que seus dados
serédo tratados conforme este regulamento e a legislagcéo aplicavel de protegéo de
dados pessoais.

17. DO USO DE IMAGEM, NOME E VOZ

17.1. O contemplado autoriza, de forma gratuita, o uso de seu nome, imagem, voz e
depoimento pela Radio Alianga para divulgagao institucional do resultado do sorteio,
prestacdo de contas aos membros do Clube Alianga e comunicagao da acido nos
canais oficiais da emissora.

17.2. A autorizagao prevista nesta clausula sera utilizada exclusivamente em materiais
relacionados ao sorteio, ao Clube Alianga, a entrega do prémio e a missao institucional
da Radio Alianca.
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17.3. A Radio Alianga compromete-se a utilizar a imagem do contemplado com
respeito, boa-fé e finalidade institucional.

18. DAS ALTERACOES DO REGULAMENTO

18.1. A Promotora podera ajustar este regulamento caso seja necessario corrigir
informacgdes, adequar exigéncias legais, atender orientacao juridica, cumprir
determinacao de autoridade competente ou resolver situagdes nao previstas.

18.2. Eventuais alteragdes serdo divulgadas nos canais oficiais da Radio Alianga,
especialmente no site clube.alianca.fm.br.

18.3. Nenhuma alteragao podera prejudicar direito ja adquirido de participante
validamente contemplado, salvo em caso de irregularidade, fraude, descumprimento do
regulamento, determinagao legal ou impossibilidade de execug¢ao do prémio.

19. DAS DUVIDAS E CASOS OMISSOS

19.1. Duvidas sobre o regulamento poderao ser encaminhadas a Radio Alianga pelos
canais oficiais de atendimento do Clube Alianga.

19.2. Os casos omissos serao avaliados pela Promotora, observando os principios da
boa-fé, transparéncia, igualdade entre os participantes, prote¢cao de dados e legislagao
aplicavel.

19.3. As decisdes da Promotora sobre a apuragao, validagao cadastral e elegibilidade
dos participantes serdo soberanas, desde que respeitado este regulamento e a
legislagao vigente.

20. DISPOSICOES FINAIS

20.1. A participacao no sorteio é gratuita no que se refere a aquisicdo de numeros,
bilhetes ou chances extras, sendo vedada a venda de numeros, cotas, rifas ou
qualquer mecanismo semelhante.

20.2. A contribuicao recorrente ao Clube Alianga nao gera, por si s0, direito adquirido
ao prémio, mas apenas habilita 0 membro que cumprir todos os critérios deste
regulamento a participar do sorteio.

20.3. Nao havera vantagem adicional, chance extra ou tratamento diferenciado em
razao do valor da contribuicido, tempo de participagao no Clube Alianga ou quantidade
de doacdes realizadas.

20.4. O sorteio sera realizado exclusivamente com base nos cadastros aptos existentes
no sistema de CRM da Radio Alianga até as 12h do dia 31 de julho de 2026.



20.5. O presente regulamento ficara disponivel para consulta publica no site
clube.alianca.fm.br durante o periodo de divulgagao da agao.

20.6. Ao participar, o membro declara que leu, compreendeu e concorda integralmente
com este regulamento.

Porto Alegre/RS, 01 julho de 2026.

Radio Alianca
Clube Alianga — Essa missao é sua.
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